PEMERINTAH KOTA PALEMBANG
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA
PALEMBANG

Nomor : D_ua_Em_u SOP-REG-0081
Tol. Pembuatan : L /Ego.ﬂ %0

Tgl. Revisi 3 :EQ w\Y
Tgl. Efektif Cw has Ww\y
Disahkarrole ~Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palembang

Nama SOP - Izin Operasional Klinik Pelayanan Haemodialisa

Dasar hukum :

Kualifikasi Pelaksana :

Peraturan menteri kesehatan nomor 812 tahun 2010 tentang peraturan dialisis pada fasilitas
kesehatan

1. Memiliki kemampuan pelayanan

2. Mengetahui tugas, fungsi dan mekanisme pelayanan.

3. Mengetahui Peraturan Perundang-undangan yang berkaitan dengan perijinan dan nonperijinan.
4. Memiliki ketelitian dan keterampilan dalam menggunakan komputer.

Keterkaitan ;

Peralatan / Perlengkapan :

Tim Teknis Dinas Kesehatan Kota Palembang

1. Formulir permohonan.

2. Tanda Terima pendaftaran.

3. Komputer dan printer.

4. Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan Perijinan (SIPPERI).

Peringatan :

Pencatatan dan Pendataan :

Permohonan perijinan dan non perijinan akan diproses dengan persyaratan yang lengkap.




Prosedur : Izin Operasional Klinik Pelayanan

Haemodialisa

Pelaksana (Aktor) Mutu Baku
No. Tim Teknis Ket.
Aktivitas i
Pemohon SKPD Front Office xmu.m ] L _Awum_m Back Office s Kelengkapan waktu Qutput
. Bidang Lapangan Bidang DPMPTSP
Terkait
1. Menyerahkan berkas Persyaratan
ermchonan untuk 1. Surat permohonan ;
Mamﬁm}ms Agc;w _ 2. Fotokopi Akte Notaris Pendirian dan SK
’ Pengesahan Bdan Hukum;
3. Fotokopi Sertifikat Kepemilikan Berbadan Hukum
AN Pemilik (Akte Notaris);
4. Fotokopi IMB (BLOK PLANY);
5. Surat pernyataan diatas materai bahwa pemilik
akan tunduk pada peraturan yang berlaku;
6. Studi kelayakan/Master Plan (analisa kebutuhan
pelayanan dan rencana pengembangan, analisa
keuangan, program fungsi pelayanan, kebutuhan
ruang, kebutuhan peralatan, kebutuhan tenaga);
7. Rendana pemantauan dan pengolahan limbah
dan sampat (AMDAL/UKL-UPL/SPPL);
8. SIP Dokter penanggung jawab;
9. SIP Perawat;
10. Rekomendasi PERNEFRI;
11. Pas Foto 4x6 sebanyak 3 lembar berwarna;
12. Fotokopi KTP Pemohon.
Memeriksa  kelengkapan Berkas permohonan. 15 Menit Tanda terima
berkas uméo:osm:. jika v pendaftaran siap di tanda
. _msmxm__“ _%%, ﬁ_w,m _rm“_. tangani dan di berikan ke
.| permohonan dan ceta ;s
tanda terima pendaftaran, Berkas tidak lengkap pamhion perhoh
jika tidak lengkap berkas di
kembalikan ke pemohon. <
Melengkapi berkas
3 permohonan yang belum _I||T Berkas permahonan. 1 hari Berkas permohonan.
lengkap serkas lengkap
Tanda tangan pada tanda
4, ﬁmzam. pandaftaren .am: <% Tanda terima. 2 Menit Tanda tarima.
menerima tanda  terima |
pendaftaran.
Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran.
Menerima berkes _H‘_ﬁ[t_ Berkas perhonan yang
5. permohonan,  memeriksa — 2 Menit tanda terimanya telah di

berkas, Stempel, paraf dan
routing sistem.

Stempel dan paraf.




Memeriksa  kelengkapan
berkas, cetak lembar

Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran yang telah di

Lembar Jadwal
Pemeriksaan dan lembar

6. rekomendasi, cetak surat ; 5 Menit rekomendasi yang akan
pengantar  berkas, dan Sterpek e dl perel di isi Tim Teknis SKPD
menyerahkan berkas ke terkait.

Tim Teknis SKPD terkait.
Menerima berkas

7. pemationRn ; il Berkas permohonan dan jadwal pemeriksaan lapangan. 5 Menit
melakukan  penjadwalan
pemeriksaan lapangan.

Rekomendasi yang telah

8. Pemeriksaan lapangan Bearkas permohonan. 60 Menit di isi dan
didampingi pamohon. ditandatangani..
Pemeriksaan hasil
rekomendasi pemeriksaan
lapangan dari timteknis ¥ ;

9 SKPD ferkait, disetujui atau /mm kas di set Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan 5 Menit Rekomendasi yang telah

' ditolak jika ditolak cetak \ lapangan. di terima dan di paraf.
surat  penolakan, paraf
rekomendasi dan  surat
penolakan.
MMM“Q_“GM mazmsww_,hmmnhwm Berkas permohonan dan rekomendasi hesil pemeriksaan
eko ; -
o lapangan. 2 Menit Surat ljin

1 Surat ljin, Fotokopi dan Gl _
paraf.

Pemeriksaan Hasi ) .
rekemendasi Surat Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan ; Fipltairpriden], St |

T | ’ £ 2 Menit Surat Penclakan yang
[in/Surat Penclakan dan lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan il diparef
paraf. )
nﬂamq_rm%mq M_ mmww Berkas permchonan dan rekomendasi hesil pemeriksaan Rekomandzsi, surat {in

12: ﬁm ot ura P - P 2 Menit Surat  Penolakan yang
ljin/Surat Psnolakan dan ||:4D lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan. ol pa
paraf. )

Berkas permohonan dan rekemendasi hasil pemeriksaan
lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan.
tﬂsm:xwmm_“_ M_ mw_“ Rekomendasi, Surat ljin/
13. b g R 3 Menit Surat Penolakan yang

linfSurat  Penolakan dan
penandatanganan

telah ditandatangani




15

Pemohon mengambil surat
ffin dengan membawa
tanda terima pendaftaran.

L]

Tanda terima pendaftaran

1 Menit

18.

Menyerahkan Surat ijin /
Surat  Penolakan ke
pemohen.

Tanda terima pendaftaran

2 Menit surat ljin / Penolakan.

18.

Pemchon menerima Surat
ljin / Surat Penolakan

_mm_.mm>__

1 Menit
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