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Nama SOP : Izin Usaha Pusat Perbelanjaan

Dasar hukum :

Kualifikasi Pelaksana :

1. Memiliki kemampuan pelayanan

2. Mengetahui tugas, fungsi dan mekanisme pelayanan.

3. Mengetahui Peraturan Perundang-undangan yang berkaitan dengan perijinan dan nonperijinan.
4, Memiliki ketelitian dan keterampilan dalam menggunakan komputer.

Keterkaitan :

Peralatan / Perlengkapan :

Tim Teknis Dinas Kesehatan Kota Palembang

1. Formulir permohonan.

2. Tanda Terima pendaftaran.

3. Komputer dan printer.

4. Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan Perijinan (SIPPERI).

Peringatan :

Pencatatan dan Pendataan .

Permohanan perijinan dan non perijinan akan diproses dengan persyaratan yang lengkap.




Prosedur : Izin Usaha Pusat Perbelanjaan

Pelaksana (Aktor) Mutu Baku
No. Tim Tekris Kat.

Aktivitas Kepala Sub | Koordinator Kepala Kepala
Pemohen wmm”mw, Front Office Bidang Lapangan Bidanig Back Office DPMPTSP Kelengkapan wiakiu Output

1. Menyerahkan berkas A. ljin usaha pusat perbelanjaan

permohonan untuk Persyaratan (baru)
didafiarkan, MOA

Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) Pemohon.
Fotokopi Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP)
Fotokopi Akte Pendirian Perusahaan dan / atau
Akta Perubahan yang mendapat Pengesahan dari
Instansi Berwenang

4. ljin Penggunaan Bangunan (IPB) dan sertifikat -
layak fungsi.

5. Pas foto 3x4 cm berwarna 2 (dua) lembar

5. Hasil Analisa Kondisi Sosial Ekonomi Masyarakat
serta rekomendasi dari instansi yang berwenang
(kecuali mini market)

7. Daftar Rencana Kemitraan dengan Usaha Mikro
dan Usaha Kecil

B. Melampirkan Berita Acara Pemeriksaan Lapangan
dan Rekomendasi Tim Penataan dan Pusat
Pembinaan Pusat Perbelanjaan dan Toko
Moderen

9. Fotokopi Surat Izin Prinsip Walikota (kecuali
Minimarket)

10. Nomor Induk Berusaha (NIB)

11. Halaman Tanda Tangan Persetujuan UKL - UPL /
AMDAL Lingkungan

i —

Persyaratan (perpanjang)

1. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP})

Pemohon.

Untuk perpanjangan/daftar ulang/perubahan

melampirkan sura

B. Hasil Analisa Kondisi Sosial Ekonomi

Masyarakat serta rekomendasi dari instansi

yang berwenang (kecuali mini market)

i ljiin Penggunaan Bangunan (IPB) dan sertifikat

layak fungsi.

5.  Fotokopi Nomor Pokok \Wajib Pajak (NPWP)

B. Fotokopi Akte Pendirian Perusahaan dan / atau
Akta Perubahan yang mendapat Pengesahan
dari Instansi Berwenang

V. Daftar Rencana Kemitraan dengan Usaha Mikro

dan Usaha Kecil

B. Melampirkan Berita Acara Pemeriksaan

Lapangan dan Rekomendasi Tim Penataan dan

Pusat Pembinaan Pusat Perbelanjaan dan Toko

T~




Moderen

8. Surat Pernyataan Kesanggupan melaksanakan
dan mematuhi ketentuan yang berlaku diatas
materai Rp. 6000

10. Pas Photo ukuran 3x4cm sebanyak 2 (dua)
lembar.

11. Surat |zin Asli Yang Lama

12. Fotokopy Nomor Induk Berusaha (NIB)

13. Fotokopi Surat Izin Prinsip Walikota (kecuali

Minimarket)

Memeriksa  kelengkapan Berkas permohonan. 15 Menit Tanda ferima

berkas permohonan, jika pendaftaran siap di tanda
; aaxmm _%% aw”ﬂ tangani dan di berikan ke
: permohonan dan  cetal )

tanda terima pendattaran, Berkas tidak lengkdp A FSHTRifRn pemen

jika tidak lengkap berkas di

kembalikan ke pemohon. <

Melengkapi berkas | |
3. permohonan yang belum _ I__n Berkas permohonan. 1 hari Berkas permohonan,

lengkap Serkas lengkap

Tanda tangan pada tanda Tanda terima.
4. azam. pendaftaran ﬂm: < 2 Menit Tanda terima.

menerima tanda terima

pendaftaran.

. Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran.

Menerima berkas ! Berkas perhonan yang
g | permohonan,  memeriksa U 2 Menit tanda terimanya telah di

berkas, Stempel, paraf dan _H Stempel dan paraf

routing sistern. P pAraL

Memeriksa  kelengkapan h{ __wmacm.ﬁ_A . ﬂmaﬂa_

berkas, o.mSw lembar _ Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran yang telah di . emerlisaan an lembar
6. rekomendasi, cetak surat Stempel dan di paraf 5 Menit rekomendasi yang akan

pengantar  berkas, dan i s di isi Tim Teknis SKPD

menyerahkan berkas ke terkait.

Tim Teknis SKPD terkait.

Menerima berkas <
7. paITafionan . 9 Berkas permohonan dan jadwal pemeriksaan lapangan. 5 Menit

melakukan  penjadwalan

pemeriksaan lapangan. P1

==
P1 Berkas permohonan,
Rekomendasi yang telah

8. Pemeriksaan lapangan 60 Menit di isi dan

didampingi pemchon. ditandatangani..




Pemeriksaan hasil
rekomendasi pemeriksaan
lepangan dari timteknis

SKPD ferkait, disetujui atau

Be

kas di set]

Berkas permohonan dan rekomendasi hesil pemeriksaan Rekomendasi yang telah

S| diokek jka ditolek oetak lapangan. o Mot giterima dan di parat
surat  penolakan, paraf
rekomendasi dan  surat
penotaken Berkas ditola
Pemeriksaan berkas dan v . . .
o hasil rekomendasi, cetak *lu Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan 2 Nenit Surskin
" | Surat ljin, Fotokopi dan [ lapangan.
paraf.
_umaml_ammq Hasil A A | hasi i Rekomendasi, Surat Ijin/
- q.mxoamzn_mmr Surat l Berkas _umﬂao:mzm: dan rekomendasl hasil pemeriksaan 2 Menit Surst’ Paiiolakan yang
finfSurat Penolakan dan lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan telah di paraf.
paraf.
wmamz_ﬁmmmq Hasil Berkas umﬁsu:msmn dan rekomendasi hesil pemeriksaan Rekomendasi, Surat ljiv
1. ﬂmxoam:amwr Surat lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan. 2 Menit Surat Penolakan yang
infSurat Penolakan dan I]V_ telah di paraf
paraf.
_um_ﬁm:_ﬂmmmq Hasil ) ) ) Rekomendasi, Surat ljin/
13 rekomendasi, Surat Berkas wmﬁaorm:m: dan rekomendasi hasil pemeriksaan 3 Menit Surat Penolakan yang
jinfSurat Penolakan dan lapangan, Surat [jin/ Surat Penolakan. telah ditandatangani
penandatanganan
Tanda terima pendaftaran
Pemohon mengambil surat )
15. | iin  dengan membawa < 1 Menit
tanda terima pendaftaran. _ ]
Menyerahkan Surat ijin /
16. | Surat  Penolakan ke Tanda terima pendaftaran 2 Menit surat ljin / Penolakan.
pemohon.
Pemohon menerima Surat ;
e fjin / Surat Penolakan @ 1 Menit

D+ P Aktimad Mustain, S.5TP., M.Si

Pembina Tingkat I/ IV.b
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