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Nama SOP

tizin penyelenggaraan angkutan/ izin trayek

Dasar hukum :

Kualifikasi Pelaksana ;

1. Memiliki kemampuan pelayanan

2. Mengetahui tugas, fungsi dan mekanisme pelayanan.

3. Mengetahui Peraturan Perundang-undangan yang berkaitan dengan perijinan dan nonperijinan.
4. Memiliki ketelitian dan keterampilan dalam menggunakan komputer.

Keterkaitan :

Peralatan / Perlengkapan .

Tim Teknis Dinas Kesehatan Kota Palembang

1. Formulir permohonan.

2. Tanda Terima pendaftaran.

3. Komputer dan printer.

4. Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan Perijinan (SIPPERI).

Peringatan .

Pencatatan dan Pendataan :

Permohonan perijinan dan non perijinan akan diproses dengan persyaratan yang lengkap.




Prosedur : 1zin Penyelenggaraan Angkutan/ Izin Trayek

No.

Aktivitas

Pelaksana (Aktor)

Mutu Baku

Pemohon

Tim Teknis
SKPD
Terkait

Front Office

Kepala Sub
Bidang

Koordinator
Lapangan

Kepala
Bidang

Back Office

Kepala
DPMPTSP

Kelengkapan

viakiu

Qutput

Ket.

Menyerahkan berkas
permohonan untuk
didaftarkan.

MULAI

Persyaratan izin trayek (baru)
a. Taksi

1.  Surat Pernyataan menyediakan untuk
fasilitas pool kendaraan.

2. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP)

yang masih berlaku

Fotokopi NPWP

Fotokopi Akte Pendirian Perusahaan

(Badan)

Fotokopi ljin Gangguan.

Surat Pernyataan Kesanggupan untuk

memiliki 5 (lima) kendaraan

e
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b. Bus kota

1.  Surat Pernyataan menyediakan untuk
fasilitas pool kendaraan.

2. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP)
yang masih berlaku

3. Fotokopi NPWP

4. Fotokopi Akte Pendirian Perusahaan
(Badan)

5. Fotokopi ljin Gangguan.

6. Sket Domisili Perusahaan

7. Surat Pernyataan Kesanggupan untuk
memiliki 5 (lima) kendaraan

c. Bajgj
[ Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang
masih berlaku
[ Fotokopi STNK (bila belum ada harus
dilampirkan photocopy faktur pembelizn)
0 Fotokopi Buku Uji (bila sudah ada)

Persyaratan izin ftrayek taksi, bus kota, bajaj
(perpanjang)

1. Fotokopi Buku Uji (bila sudah ada)

2. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP)
yang masih berlaku

3. Fotokopi STNK

4. Fotokopi Kartu Pengawasan.

Persyaratan izin trayek taksi, bus kota, (mutasi)




-

Fotokopi Buku Uji (bila sudah ada)

2. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP)
yang masih berlaku

Fotokopi STNK

Fotokopi Kartu Pengawasan.

L

Persyaratan izin trayek taksi, bus kota,- BBN /
Pengalihan Kepemilikan Kendaraan Perubahan
(ITT-BBN)

1.  Fotokopi Buku Uji (bila sudah ada)

2. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP)
yang masih berlaku

3.  Fotokopi STNK

4 Fotokopi Kartu Pengawasan.

Memeriksa  kelengkapan R Berkas permohaonan. 15 Menit Tanda terima

berkas permohonan, jika erkas ticak lgngkap v pendaftaran siap di tanda
lengkap  input  data tangani dan di berikan ke
permohonan dan cetak pemohon pemohen
tanda terima pendaftaran, _

jika tidak lengkap berkas di

kembalikan ke pemohon.

Melengkapi berkas

permohonan yang belum Berkas permchanan. 1 hari Berkas permohonan.
lengkap = Herkas lengkap

Tanda fangen pada tanda | [__—

a:am. pendaftaran h.u_m: Tanda terima. 2 Menit Tanda terima.

menerima tanda ferima

pendaftaran.

Menerima amﬁ._amm _H|_ Berkas perhonan yang
permehonan,  memeriksa ] Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran. 2 Menit tanda terimanya telah di
berkas, Stempel, paraf dan Stempel dan parat
routing sistem. )

] A Lembar Jadwal
Memmeien.  Keleapiepan l _ Pemeriksaan dan lembar
berkas, ﬁmﬁmw lembar Berkas permohonan dan tanda terima pendaftaran yang telah di ’ ;
rekomendasi, cetak surat Sempebbiansiperst 5 Menit rekomendasi yang akan
pengantar berkas, dan ' i isi Tim Teknis SKPD
menyerahkan berkas ke terkait.

Tim Teknis SKPD terkait.
IT Berkas permohonan dan jadwal pemerksaan lapangan.
Menerima berkas
permohonan dan 5 Menit
melakukan  penjadwalan

pemeriksaan lapangan.




Rekomendasi yang telah

8, Pemeriksaan  lapangan Berkas permohanan. 60 Menit di isi dan
didampingi pemohon. T ditandatangani..
Pemeriksaan hasil L
rekomendasi pemeriksaan
lapangan dari timteknis ; 3 &

9 SKPD terkait, disetujui atau /mm kas di setujui Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan 5 Menit Rekomendasi yang telah

: ditolak jika ditolak cetak \ lapangan. di terima dan di paraf.

surat  penolakan, paraf
rekomendasi dan surat
_umzo_m.rm; Balrleas ditals
Pemeriksaan berkas dan ST R

10 hasil rekomendasi, cetak _|L__. Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan

" | Surat ljin, Fotokopi dan L lapangan.

paraf.
Pemeriksaan Hasil .

. 'Y i i
rekomendasi, Surat Berkas permohonan dan rekomendasi hesil pemeriksaan 2 Menit mehaﬂwwwwwﬁ”a, wr&.
fin/Surat Penolakan dan lapangan, Surat fjin/ Surat Penolakan . 1

telah di paraf.
paraf.
Pemeriksaan Hasil : "

12 rekomendasi, Surat Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan 2 Menit Mm“sm%“.ﬂm_w_ﬁwma_ M__“d_._..

" | lin/8urat Penolaken dan lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan. 3 Y
telah di paraf.
paraf,
Pameriksaan Hasi ,

. _.lu Rek i ji

&. .\yﬁ.@oam:amm__ Surat 5 _ Berkas permohonan dan rekomendasi hasil pemeriksaan 3 Menit mmﬁmamm%w_wana_ hrs..

" | linfSurat Penolakan dan lapangan, Surat ljin/ Surat Penolakan. telah ditandata SN
penandatanganan i e
Pemohon mengambil surat

16, [ {in  dengan membawa ¥ Tanda terima pendaftaran 1 Menit
tanda terima pendaftaran. _

Menyerahkan Surat ijin / ¥

16. | Surat  Pendakan ke Tanda terima pendaftaran 2 Menit surat ljin / Penclakan.
pemohon, l_vl’_

18 | Pemohon menerima Surat \ e

" | ljin/ Surat Penolakan SELESAI N e
7 ey
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